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Podstawy
Zrownowazonego
rozwoju w sektorze
publicznym



Zrownowazony rozwoj i ESG —
znaczenie dla samorzagdow

Zréwnowazony rozwdj w samorzadach

Samorzady stosujg polityki tgczace cele Srodowiskowe, spoteczne i
gospodarcze dla trwatego rozwoju lokalnego.

Aspekt sSrodowiskowy ESG

Obejmuje redukcje emisji, ochrone bioréznorodnosci, gospodarke
odpadami i efektywnos¢ energetyczng budynkdw publicznych.

Wymiar spoteczny ESG

Dotyczy jakosci zycia mieszkancédw, dostepnosci ustug, wigczenia
spotecznego oraz dialogu obywatelskiego.

kad zarzadczy w ESG
Zawiera przejrzystos¢ decyzji, etyke, przeciwdziatanie korupcji i
skuteczng komunikacje z interesariuszami.



Rola komunikacji w realizacji
polityk zrownowazonego rozwoju

I &

Funkcja informacyjna komunikacji

Rzetelne przekazywanie danych o dziataniach, celach i efektach
polityk zréwnowazonego rozwoju jest kluczowe dla skutecznosci.

Edukacja mieszkancow

Ttumaczenie ztozonych zagadnien klimatycznych i energetycznych w
sposéb zrozumiaty dla réznych grup mieszkancow.

Dialog i partycypacja spoteczna
Tworzenie przestrzeni do konsultacji i wspétdecydowania buduje
zaufanie i minimalizuje konflikty spoteczne.

Budowanie wiarygodnoéci i reputacji

Spdjna i oparta na faktach komunikacja umacnia zaufanie do
samorzadu i przeciwdziata greenwashingowi.



Interesariusze samorzadu i ich oczekiwania informacyjne

 QOczekiwania mieszkancow

*  Mieszkancy oczekuja jasnych informacji o wptywie
dziatan samorzadu na ich zycie, zdrowie i srodowisko
lokalne w prostym jezyku.

* Wymagania przedsiebiorcéw i inwestorow

» Przedsiebiorcy oczekujg stabilnosci regulacyjnej,

informacji o planach rozwojowych i zgodnosci z
regulacjami klimatycznymi oraz spotecznymi.

* Rola organizacji pozarzgdowych i mediéw

* NGO i media monitorujg dziatania samorzadu,
wymagajgc dostepu do danych, dokumentdw i
mierzalnych wskaznikéw postepdw.

* Zadania administracji centralne;j

* Administracja centralna wymaga formalne;
poprawnosci komunikacji, zgodnosci z politykami i
prawem, aby wspierac finansowanie i kontrole.




Greenwashing —ryzyka i
konsekwencje



mechanizmy w sektorze
publicznym
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Greenwashing — definicja i

Definicja greenwashingu

bardziej ekologicznych niz sg w rzeczywistosci.

Greenwashing to wprowadzajgce w btad przedstawianie dziatan jako
Mechanizmy w sektorze publicznym
dowodoéw dziatan i postepdw.

Samorzady uzywajg ogdlnych haset i selektywnejinformacji bez
Ryzyko i skutki greenwashingu

Greenwashing prowadzi do spadku zaufania, krytyki spotecznej
ryzyka prawnego dla instytucji publicznych.
Nieintencjonalne przyczyny

Brak kompetencjii presja wizerunkowa czesto powoduja
greenwashing w urzedach i instytucjach.



Ryzyka reputacyjne i spoteczne zwigzane z greenwashingiem

 Utrata zaufania spotecznego

* Greenwashing powoduje utrate zaufania
mieszkancdw, co ostabia legitymacje i skutecznosé
wtadz lokalnych.

» Spadek zaangazowania obywatelskiego

*  Mniejsza aktywnos¢ spoteczna i konfliktowe postawy
wobec inwestycji utrudniajg realizacje waznych
projektow.

* Ryzyko kryzyséow medialnych

* Niespdjnosci w komunikatach moga prowadzi¢ do
negatywnego nagfosnienia i kosztownych kryzysow
wizerunkowych.

* Negatywne skutki wewnetrzne

* Dysonans pracownikéw miedzy narracja a
rzeczywistoscig obniza motywacje i jako$¢ pracy w
urzedzie.



Greenwashing a
odpowiedzialnos¢ prawna i
finansowa JST

Wzmocnione regulacje unijne

Unia Europejska wzmacnia regulacje dotyczace rzetelnosci

komunikacji sSrodowiskowej i spotecznej do maja 2026 roku.

Dyrektywy kluczowe dla JST

Dyrektywa ,Empowering Consumers for the Green Transition” i
Dyrektywa Green Claims wprowadzajg zakazy i wymogi weryfikacji
deklaracji sSrodowiskowych.

Nadzéri sankcje w Polsce

UOKIK nadzoruje rzetelno$¢ komunikacji podmiotéw publicznych,
stosujgc sankcje za wprowadzanie w btad.

Ryzyko dla spétek komunalnych

Spotki komunalne podlegaja regulacjom CSRD i grozi im utrata
wiarygodnosci przy niespdjnej komunikacji.



Czym jest greenwashing?

« Komunikacja wprowadzajgca w btad
*Brak pokrycia w danych

*Nadmierne uproszczenia



Typowe formy greenwashingu

* Ogdlnikowe hasta
*Brak dowoddw

» Ukrywanie catosciowego wptywu



Przyktady (UE/PL)

*'neutralnosc klimatyczna' bez metodologii
*Reklamy 'eko' bez certytikaci

Selektywne dane srodowiskowe



Przyktady JST

/ielone inwestycje bez danych emis;ji

* Projekty 'smart' bez efektow srodowiskowych

*Recykling - bez petnego cyklu



Checklist JST — czy to greenwashing?

*czy mamy dane?

*czy jest metodologia?
*Czy sg zrodta?

°*Czy nie pomijamy ryzyk?

*czy komunikat jest petny?



Prawo, standardy i dobre
praktyki komunikacji



Ramy prawne UE i Polski
dotyczgce komunikacji ESG (maj
2026)

Kluczowe filary regulacyjne UE

Taksonomia UE, dyrektywy konsumenckie i regulacje raportowe CSRD
definiujg wymagania komunikacji ESG.

Wptyw na samorzady i inwestycje

Projekty publiczne muszg spetniac cele srodowiskowe UE, co wymaga
doktadnej i przejrzystej komunikacji.

Standardy przeciwdziatania greenwashingowi

Dyrektywa green claims wprowadza surowe reguty i obowigzek
dowodowy dla twierdzen srodowiskowych.

Integracja przepiséw w Polsce

Nowe wymogi prawne wptywajg na procedury i komunikacje
samorzadoéw, podkreslajgc znaczenie danych i weryfikagji.



Dobre praktyki komunikacji
zrownowazonego rozwoju w JST

Rzetelno$¢ komunikacji

Komunikacja powinna opierac sie na aktualnych, mierzalnych danych
oraz jasno okreslonych celach i wskaznikach.

Spéjnosé przekazu

Przekaz musi by¢ zgodny z dokumentami strategicznymi, budzetem
oraz decyzjami inwestycyjnymi samorzadu.

Adekwatny jezyk

Unikanie przesadnego marketingu i modnych pojec na rzecz jasnego
wyjasniania kontekstu i kompromisow.

Otwartos¢ i transparentnosé

Publikowanie danych w otwartych formatach i angazowanie
interesariuszy wzmacnia wiarygodnosé przekazu.



Podsumowanie i rekomendacje
dla samorzgdowcow
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Znaczenie rzetelnych danych

Dobre intencje musza byc poparte rzetelnymi danymi i spojnymi
strategiami, aby unikngc ryzyka greenwashingu.

Komunikacja jako zarzadzanie strategiczne

Komunikacja ESG powinna byc¢ elementem zarzgdzania

strategicznego, z jasnym podziatem odpowiedzialnosci i wspdtpraca
dziatéw.

Monitorowanie zmian regulacyjnych

Systematyczne sledzenie zmian prawnych w UE i Polsce jest kluczowe
dla unikniecia sankcji i kryzysow.

Transparentna komunikacja

Uczciwa komunikacja wzmacnia relacje z mieszkacami oraz chroni
przed zarzutami greenwashingu.



