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w samorzadzie
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obstugi inwestora
w samorzadzie

Li sta kontrolna: wymogi do wdroUeni a

. Ur z Nd

1. Zamieszczenie zada® POl w procedurach we

uwzglndni eniem zasad wsp:-gpracy pracowni k- v

jednostkami w ramach urzndu

2. Zapewnienie warunk-w do spotka® z przedsi
sali spot ka® @)

.  Pracownicy

1. Wskazanie pracowni k-w POl oraz wpisanie

zakres-w obowi Nzk - w
2. Udziag pracowni ka POl w dedykowanych szKk:
3. Udziag osoby decyzyjnej w sprawach POl w
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Li sta kontrolna: wymogi do wdroUenia standa

lll. Oferta Inwestycyjna

1. Zebranie informacjintc zynni k- w atrakcyjnoSci I nwesty
2. OkreSlenie dostnpne,j of erty | okalizacyj ne
3. OkreSlenie moUliwoSci rozwoju oferty | oke
gmi nne, przygNczanie nowych grunt - -w (wsp-gp
planowanie wykupu)

4. OkreSl enie oferty inwestycyjnej gminy obe

IV. Sposoby dziagani a

1. Wprowadzenie przynajmniej jednej oferty lokalizacyjnej do generatora ofert

2. Przygotowanie strony internetowej dla inwestora zgodnie ze wzorcem
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obstugi inwestora
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Centrum Inwestycji
Portfolio PAIH

o . . . . . .
o@\@/? zespét 16 konsultantéw, sktadajacy sie z Oll::ec_nle ob;h:iglwa_n? pro]:kt\’( Obecnie o‘l:‘,sfut:tg:::‘aine projekty
R ekonomistow, prawnikdw i inzynieréw WE Xraju pochodzenia inwestorow 8 Y
@ znhajomos¢ 11 jezykow obcych: angielski, chiriski,
niemiecki, hiszpanski, wtoski, portugalski, francuski,

rosyjski, japonski, czeski, stowacki

ponad 900 ofert w bazie ofert inwestycyjnych

(dziatki, hale i przestrzen biurowa)

1 7 5 obecnie aktywnych projektow

25 lat doSwiadczeniu we wspieraniu bezposrednich
inwestycji zagranicznych w Polsce

&

USA (31) BSS (31)

Chiny (22) elektromobilnosé (22)

i3

Polska (21)

1 K
s>

motoryzacyjna (21)

Z &
9,
@}lll
gey

Korea Pid. (16) B+R (15)

Japonia (15) spozywcza (11)

[¥ 3

850+ projektow zrealizowanych w Polsce

Niemcy (13) elektroniczna (9)

24 taczna szacunkowa wartosc zakonczonych projektéw, w

ramach ktorych deklarowano utworzenie ponad 220 tys.
bn EUR nowych miejsc pracy
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branUe
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Naj waUni e

j sze
Dojrzage Sro

dowi

Motoryzacja i
elektromobilnosc

¢ 210000
zatrudnionych

* 10,5% udziatw
wartosci dodanej
przemystu

* 1000+ firm
motoryzacyjnych

*  Hub produkcyjny
sektora e-mobility

northvolt

@ NordGlass™
"- '—'11'1'1 .ﬁﬂl’ ass
o @

SK innovation

Brania lotnicza

* 40000 zatrudnionych
* 140 firm lotniczych

*  Silne klastry lotnicze

)\e OS ""-Tﬁ

ﬂRP?:ds ;Cmu nﬂnas@cf
VPRED  HeliOne V)
# UTE Aerospace Systems

" RECARO
I@.GEAV ation EMEAERO

Ustugi dla biznesu

* 307000
zatrudnionych

* 1400 centrow BSS

o 43% wzrost
zatrudnienia w ciggu
ostatnich 4 lat

M & rujitsu
® ?;&ARBS
Citi" or
ABB atos AoN

$ UBS OLYMPUS

Infosys” &

STATESTREET

Badania i rozwdj

+ 170000 .
zatrudnionych

L]
*  40% wzrost
zatrudnienia w ciggu
ostatnich 5 lat

HUAWE|

@tﬁl oo

B Microsoft

PHILIPS VIEEMANN

=

\_/

Przetworstwo
spozywcze

391 000 zatrudnionych

11,3% polskiego PKB

27 mld EUR wartosc¢
eksportu

y (o)
B

Elektronika i AGD

* 100000
zatrudnionych

* 14,2 mld EUR
wartosc sprzedazy

*  Nr 1w produkgji
duzego sprzetu AGD w
UE

Sclénsgider 0 B/S/H/

ﬂex Whirlpuul
& Electrolux "I" p 'v
=g

Pinsung
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LJ2T 8a1lyAS 1|-

Finansowanie
projektu

Y I LIA G Y LA G
Krajowy zagraniczny

prywatny publiczny portfelowe
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obstugi inwestora
w samorzadzie

Alternatywne strategie inwestowania w
formie BlZ
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Standardy
obstugi inwestora
W samorzadzie
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

t 202 0BYWMNSAAY 2 T o™ B’Som radius =250 m peq, “Sseyq Dojrzalel NR R2 ¢ A & |

Oferta kraju

nna, Prague, Budapest

KGNI GSIAOTW S LIRO20SYAS L TE T
Europe Avs 0yS &aS1d2NE
ATtis 30s5sy80OK 12NBGF NI 8 Av2l 0dzR241 yE arn
transportowych Ll2ZRR2aul 605 0
AStabilna sytuacja eyl YAOl ye asSi
gospodarcza A 23 y t LY 21 0 LI N
/6 dzd & NEY S éééyt’lﬁNjyé lthaaNss
Av21T gAYyAt O AYT
FOPLE PEOPLE ENERG;:‘D badaWCza
BUSINE OPPORTUNITY
: USTRY
Atrakcngy rynek Prritcy EyRERV YUS ESS.
3 OPLE - s
Aiagri REBNI S gelaldal Qﬁmy oguny il O KitwésBeyine
AfAdl2 wmmsyaldRSY iss g ASSE zwolnieniaz CIT
Europie ) = Azwolnieniaiod podatku od
Beyleeyslo 2tiélss 26080K AYASNJ?ZOFSQY?'OA
Av23ynOL LINBRdzZl Gésy2T 06 Agfa_”tyNJ NR28S
AWysoka etyka pracy projekty UE

>

On : oV
don, Paris, Rome Moscow, \sta®

OO 0 km radius — 550m peOO\

Strona3l



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Dobr e

§O%
DEMD

Szeroki zasob
wykwalifikowanej sity robocze;j

26,3 mln mieszkaricdw ponizej 55 . z.
Najwiekszy naptyw zagranicznej sity roboczej w UE
31% populacji z wyiszym wyksztatceniem

[ ]
Rozwinieta infrastruktura

1220 km drég szybkiego ruchu w budowie
5. najdtuisza sie¢ drdg szybkiego ruchu w Europie
45,8 mln pasazeréw obstugiwanych rocznie przez lotniska

>

mi ej sce na

Ve

Twoj N

-

Duzy rynek wewnetrzny

5. najwiekszy kraj w UE (pod wzgl. powierzchni i populacji)
Wolny dostep do rynku UE — 446 mln mieszkancéw
Ponad 40% catego PKB regionu CEE

A

Przyjazne srodowisko biznesowe

1. miejsce w regionie jako najatrakcyjniejszy kraj do
ulokowania inwestycji
Katowicka SSE: najlepsza strefa ekonomiczna w UE
(lata 2015, 2016, 2017, 2019)
Awans o 34 pozycje w rankingu Doing Business od 2012 .

|l nwestycjn

[}

Prezne osrodki akademickie

1,23 mlin studentéw
335 tys. absolwentow rocznie
8 miast z liczbg studentow powyzej 50 tys.

Atrakcyjne zachety inwestycyjne

Polska Strefa Inwestycji:
do 15 lat zwolnienia z CIT w catej Polsce

50% intensywnosc pomocy w Polsce Wschodniej
(maks. mozliwy poziom w UE)
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obstugi inwestora
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Czynni ki determinuj Nce atrakcy]




Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Czynni ki decyduj Nce o wyborze mie,]
PRODUKCJA

Zasoby i koszty Czynnik tenma znaczenie, cho¢ nie decydujace.
pracy

\ % N
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

i Zasoby i koszty Koszty pracy sq propoircjonalne do spodziewanych zyskow
pracy albo zwigzane 7z wymaganymi kwalifikacjami. 7 tego
N powodu nie Jest to czynnik decydujycy

o wyborze lokalizacji inwestycji. Zatrudnienie w handlu czy
usfugach nie jest na tyle duze, aby potencjalni pracodawcy
mieli problem 7ze 7znalezieniem pracownikow w
’ . jakimkolwiek regionie. J

%N RO2Y o! w/ weySl A hLAYAF Rftl {FY2NINDRdz 222® | tNnNa



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Standardy ws p - i¢PprinarzyyReghAdinH

inasz wsp-Ilny cel dziagani a

@ptOdni_com
agendcja marketingowa

Region jako marka

Wartosci
Intelekt
Kultura

Zrédio: L. de Chernatony 2003
géra lodowa brandingu




Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Badanie atrakcyjnoSci |l nwestycy,]

Cel analizy i obszary badawcze (projekt SGH / PAIilZ / RCOI / SSE)

A Okr eS| e przestrzennego zr - Uni c o wpotencjalnej
i rzeczywisteja t r a k c inyestgc@nejir e g i dPolskiw

A Dostarczenie informacji ni e z b fdo rkenjgowania planowania
strategicznego w zakresieo b j naynml i z N

A Badanie potencjalnej i rzeczywistej at r a k ¢ y inwestycgjme;j
regionu na podstawie analizy poziomu rozwoju gospodarczego

A Badanieat r a k c ydlangospadiarki u s § nagpodstawie analizy
j ak olGx p i tudzBiego, d o st f p poonSey ipublicznej oraz
j ak @xQaiz Ndjgtani a

> A Badanie rozbi eUpo®iciidzot encjakreBczywistN
at r ak c yNnapodstawie analizyj a k @%iaiz NdISE ni a



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Struktura krajowego systemu wsparcia

administracja.mswia.gov.pl
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie
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PAIiIZ
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Inwestycji

zagranicznych

\

Invest

in Poland
\_ J
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PAITH

Grupa PFR

Promocja Wspieranie
polskiej ekspansji
gospodarki] Zzagranicznej

| wspieranie polskich
eksportu J LINJ SRa A

dla Polski
wysokiej

Prowadzenie Zagranicznych Biur Handlow

Pozyskiwanig

tfFydz 91 4L va

BPER

Paolski Fundusz Rozwo

ARP

Grupa PFR

DG

KUKE

Grupa PFR

PARP

Grupa PFR



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

E PF R Efekt Synergii

Polski Fundusz Rozwoju

|
| l ! !

B BGK E PAI H B PARP PFR Nieruchomosci

Grupa PFR Grupa PFR

Grupa PFR
handel zagraniczny rozwoj przedsigbiorczosci BGK I
i inwestycje bezposrednie NIERUCHOMOSCI
v v J inwestycje mieszkaniowe il
Grupa PFR eﬁ%ﬁm E PF R TF I E I< F I(
S.A.
ubezpieczenia eksportowe rozwoj przemystu E PFR Ventures Krajowy Fundusz Kapitatowy

fundusze inwestycyjne
i venture capital



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

PAIH. Kompleksowabferta dla inwestora
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Handel miedzynarodowy
PAIH twoj partner w eksporcie i inwestycjach.

PAIH dysponuje miedzynarodowa siecia 70 Biur Handlowych PAIH na 6 kontynentach, ulokowanych na rynkach szybkiego wzrostu, charakteryzujgcych
sie najwiekszym potencjatem mozliwosci biznesowych dla polskich eksporteréw i inwestoréw. Biura asystujg przedsiebiorcom na kazdym etapie
realizowania projektéw. Firmy otrzymujg réowniez dostep do instrumentéw finansowania czy ubezpieczen, oferowanych przez instytucje zrzeszone

w Grupie Polskiego Funduszu Rozwoiju. .
Minimalizacja ryzyka
W wejsciu na nowy rynek

Analiza rynku,
wyszukiwanie nisz
biznesowych

,;Biurko 'na start”
w biurach PAIH

Dobdr instrumentow

finansowych @

Grupy PFR

Wyszukiwanie potencjalnych
partnerow biznesowych

\ Grupa PER
; Organizacja wizyt studyjnych,

Doradztwo lokalizaeyjrte ’g‘ “ spotkan B2B, targow i 5zkolen




Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Handel

mi hdzynarodowy

Nar zndzi aekgpansjimegrarjicenej w ofercie PAIH

olskie mos—ty
echnologiczne

wiedza - kontakty « finansowanie

Polskie Mosty
Technologiczne

Grant do 200 tys. z
w formule bezzwrotnej pomocy

Wsparcie w opracowaniu

i weryfikacji strategii ekspansji
na 20 rynkow poza UE.

Termin: do 2023 r.

Innowacyjne MSP

www.pmt.gov.pl

>

OFFICIAL PARTICIPANT - THE REPUBLIC OF POLAND

Polski Pawilon
na EXPO DUBAIJ 2020

Programy partnerskie

Potroczna promocja polskich
towarow i ustug podczas
najwieksze] wystawy Swiatowej
EXPO w Dubaju. W wydarzeniu
weimie udziat 20 min
odwiedzajgcych.

Termin: 20.10.2020-10.04.2021

Innowacyjne MSP, duze firmy,
regiony

www.expo.gov.pl

PolsRka %

Marka Polskiej Gospodarki

BRAND
9 branzowych
programow promocji
Stoiska narodowe na

najwazniejszych targach
branzowych na swiecie + strefa
B2B.

Termin: 2018-2019

Firmy z 9 sektorow
strategicznych:

biotechnologia i farmacja, budowa i wykanczanie

budowli, czg$ci samochodowe i lotnicze, jachty i
lodzie, kosmetyki, maszyny i urzadzenia, meble,
moda, sprzet medyczny

www.paih.gov.pl/bpp

B PAIH Expo

I Forum Wsparcia
Polskiego Biznesu za Granica

PAIH EXPO

Forum wsparcia ekspansji
polskiego biznesu

Edukacja  polskiego  biznesu
w zakresie mozliwosci rozwoju
na rynkach zagranicznych
i promocja narzedzi wsparcia
ekspansji.

Termin: 9/10.X 2019

Polskie MSP, inwestorzy,
regiony

www.paihexpo.gov.pl
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obstugi inwestora
w samorzadzie

Programy pomocy publicznej w Polsce
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Standardy

obstugi inwestora

w samorzadzie

Of er owane

-

\.

Granty \

gotowkowe
dla
duzych inwestycji,
inwestycji
innowacyjnych,
projektow B+R,
szkolen

O

J

( Instrumenty \

podatkowe

dla wiekszosci rodzajow
inwestycji i projektow
B4R

zachnty

Kluczowe obszary wsparcia

( Preferencyjne\

kredyty
dla
projektow
ekologicznych i
innowacji
technologicznych
(MSP)

l nwestycyj ne

Wkiad kapitatowy

dla
startupow i
projektow
strategicznych

Instrumenty krajowe
oferowane przez rzad

Fundusze europejskie— Polska
jest najwiekszym beneficjentem
funduszy za okres finansowania
2014 -2020 - 82,5 mid EUR

Instrumenty miedzynarodowe
w ramach wspotpracy
ponadkrajowej (np. Horyzont
2020, Granty Norweskie)

. @
W/

B+R

&

Innowacje

Srodowisko

0!

Zasoby ludzkie

MSP




Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Pakiet pomocy regionalnejwsparcie nowych inwestycji

Maksymalne poziomy wsparcia na |. 2014-2022 w
roznych wojewodztwach (duze przedsiebiorstwa)*

Pomorskie

Warminsko-
Zachodnio- Mazurskie
i L)
pomersie 50% Podlaskie
Kujawsko- 50%
Pomorskie
Mazowieckie
Lubuskie Wielkopolskie 10%-
25%
todzkie .
Lubelskie
Dolnoélaskie 50%
o,
25% : Swietokrzyskie
Opolskie
Slaskie
25%

Podkarpackie

50%

Matopolskie

* Dodatkowe 10 pkt. proc. dla srednich przedsiebiorstw i
20 pkt. proc. dia matych i mikroprzedsiebiorstw

o Uwaga: Aby uniknaé¢ notyfikacji otrzymanej pomocy publicznej
do Komisji Europejskiej (dodatkowa procedura biuroratyczna),
wysokosé pomocy nie moze przekroczyé ponizszych limitow:

Maksymalna
intensywnos¢ pomocy
w danym
wojewoddztwie
Maksymalna wysokos¢
pomocy 7,5 11,25 18,75 26,25

(mIn EUR)

10% 15% 25% 35%

50%

37,5

Zachety oferowane dla nowych inwestycji:

=

Zwolnienie z CIT na okres
od 10 do 15 lat

Granty gotowkowe dla projektéow
strategicznych —do 10 lub 15%
kosztow inwestycji —

|

nieruchomosci na okres do 5 lat

Wsparcie finansowe i szkoleniowe
oferowane przez lokalne

Urzedy Pracy —

***+ Fundusze unijne dla projektéw

*
*
*

* oy *

¥ Eﬂ Zwolnienie z podatku od B
(@:
‘l—n.

«»+*  innowacyjnych i B+R —

Zachety
ogolnokrajowe

Zachety na
poziomie
lokalnym

Fundusze UE



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Polska Strefa Inwestycji
Zwolnienie z podatku CIT

Zwolnienie z podatku CIT dostepne w 14 Specjalnych Stref Ekonomicznych

caiej Polsce odpowiedzialnych za udzielenie zwolnienia z podatku CIT w
zaleznosci od lokalizacji

Nazwa strefy

Q od 10 do 15 lat zwolnienia

w zaleznosci od lokalizacji Kamiennogorska SSE Matej Przedsiebiorczosci
B Katowicka SSE
Czas Intensywnos¢ " ’
i 10-25% 35% 50% Kostrzynsko-Stubicka SSE
trwania pomocy : :
3 o Krakowski Park Technologiczny
wsparcia iczba lat
g = 10 12 15 Legnicka SSE
zwolnienia

todzka SSE

Pomorska SSE

Stupska SSE

SSE “Starachowice”

SSE Euro-Park Mielec

Suwalska SSE

Tarnobrzeska SSE EURO-PARK WIStOSAN
Watbrzyska SSE Invest-Park

Kryteria jakosciowe
4 + 6 punktow na 10 w zaleznosci od lokalizacji

% Kryteriailosciowe

Minimalne naktady 10 + 100 min PLN w zaleznosci od lokalizacji

Warminsko-Mazurska SSE

>



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

G6F VRII NRé 2063a0dz2aA

Standardy
obstugi inwestora
W samorzadzie

administracja.mswia.gov.pl
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Procedura obsgugi l nwestora zagrani

1. zgloszenie
zapotrzebowania

Inwestor ' I PAIH
2. pakiet ofert, l

kompleksowe wsparcie

Specjalne Strefy Partnerzy Lokalni (COI,
Ekonomiczne JST, prywatni wtasciwe)

Pamietajmy, ze gramy do jednej bramki! Czesto rownolegle do Polski inwestor rozwaza inne kraje.

Tylko poprzez otwartg i scistg wspotprace pomiedzy PAIH, SSE oraz PL mozemy zagwarantowac peten pakiet informacji dla inwestora oraz wsparcie na
najwyzszym poziomie

Strona51



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Zrozumi el p o tirczmikiwybormlekaizatjio r a

Czas

Infrastruktura

techniczno-prawne aspekty nieruchomosci

gospodarcza (status prawny, dostepne media, uksztattowanie terenu)

DOStQpﬂOSC Bliskos¢ gtownych szlakow komunikacyjnych —gtéwnie autostrad oraz

drog szybkiego ruchu a takZe dostepnosé lotniska
transportowa

Aktywnosc wiadz Inicjatywa ze strony partnera samorzgdowego, wspoipraca w kwestii

= morzqdowych aspektow formalno-prawnych

Coraz mniejsze znaczenie majg koszty, ale znaczaca role odgrywa
dostepnosc sity roboczej i wsparcie lokalnych wtadz w jej pozyskaniu

Zasoby i koszty pracy

Proces Koszty

Przedtuzajgcy sie proces podejmowania decyzji nie oznacza automatycznie zmiany harmonogramu realizacji projektu

Decyzja inwestycyjna jest czesto podejmowana w oparciu o analize ryzyka

Aspekty kosztowe dotycza zazwyczaj elementow zwigzanych z infrastruktura dziatki, a nie jej cena

Decyzja inwestycyjna jest wypadkowa trzech wierzchotkow trojkata, ryzyko zwiazane z jednym z aspektow moze wptynac na catg analize
dziatki i regionu

Stronab2



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Zrozumi el potitharmeobogram nwestor a
procesu inwestycyjnego

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

| Zatozenie firmy oraz ostateczna decyzja inwestycyjna
1 miesigc

) Procedura zakupu dziatki

3-5m-ce

] Wybdr wykonawcy oraz wykonanie projektu
Do 8 m-cy
T Prace infrast;;l;’;u;?l:e na dziatce

Procedura $rodowiskowa

[l 3.6mey
o ozwolenie na budow
M ’ 2 mc-y F
Budpwa G,
Instal;_gj;;aszyn L

CAtOSC PROCESU  ok. 18-24 miesiecy

Przedtuzajacy sie proces podejmowania decyzji nie oznacza automatycznie zmiany harmonogramu realizacji projektu

Wazne dla inwestora jest zidentyfikowanie ryzyka zwigzanego z przedtuzaniem sig etapdw

Strona53

Umiejetnosc naktadania procesow aby minimalizowac czas trwania decyzji administracyjnych



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Wizyta lokalizacyjna

Przed wizytg

ustalenie celu wizyty

identyfikacja potrzeb inwestora w zakresie niezbednych oraz dodatkowych informacji,
proba okreslenia stopnia, decyzyjnosci” przedstawicieliinwestora,

wizyta technicznavs biznesowa,

zgromadzenie podstawowych informacji o firmie, jej przedstawicielach, kulturze kraju, z ktérego pochodzi firma.

Podczas wizyty

Zapewnienie dyskrecji o projekcie
Przygotowanie zaplecza infrastrukturalnego: sala spotkan, rzutnik, srodki transportu, itp.,
Okreslenie sposobu rozmieszczenia uczestnikow spotkania -> bardzo wazne w przypadku inwestoréow azjatyckich

Uwzglednienie przerw w przypadku dtuzszych spotkan oraz poczestunku lub lunchu w zaleznosci od planu wizyty,

Stronab4



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Audyt teren-w inwestycyjnych
Wizyta lokalizacyjna

® Podstawowe dane (ekonomiczne, demograficzne)

Podstawa * Rynek pracy, specjalizacje, zasieg oddziat., pfaca, struktura bezrobocia, fluktuacja,
absencja, szkolnictwo (m.in. zawodowe)

* Dostepnos¢ drogowa, kolejowa, lotnicza, plany inwestycyjne, infrastruktura lokalna
Meritum * Zachety inwestycyjne (m.in. PSI, PUP)
* Najwazniejsze firmy, inwestorzy zagraniczni

Dziatka * Prezentacja nieruchomosci + procedury

* Case study, szkoty miedzynarodowe, mozliwosci spedzania czasu wolnego, atrakcje
turystyczne, kontakt
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Wizyta lokalizacyjna

Warto pamietac

* Spotkanie referencyjne z firma (najlepiej z kraju pochodzenia potencjalnego inwestora lub inng zagraniczng)

* Spotkanie z firma HR, ktora przedstawi szczegotowe informacje na temat rynku pracy w regionie.
WAZNE: zapraszamy tylko sprawdzone firmy, ktorych prezentacja nie zniecheci inwestora

* Organizacja spotkan z dostawcami medidw oraz wiedza na temat dostepnych ilosci wody/pradu/gazu

* Warto podczas wizyty podkresli¢ zwigzki regionu z danym krajem (jesli sg, np. poprzez podkreslenie, ze inne
firmy o tym samym pochodzeniu funkcjonujg w okolicy)
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Wizyta lokalizacyjna
blr20ltadal S o0t Re

A tNPofSY&ZONI 1 R8Xo6 1S Tylaz2yYy21 OAn 2atieé&il

A Brak dedykowanej osoby do kontaktuJ2 ROT & gAl etdé ylfSoe LRRT N
Ot RTAS &At 2Ro0e@gl 0 LINJ& g6ald NOAdz G6S2 2a2o0¢
A %tS LINJe3d2d26yS YFGSNRAFODe LINRY20Oé2ySs o60tR

nieaktualne dane
A .N}¥Y1 R2o0NB2 2NHIYATFO2A 2N}¥1T Stlradedoiyz2i Or

A N1 12YGNREA YyIR LINIe&32026FyASY R2 aLRGlly.
na spotkanie,

A bASR24GIG80TYyS RIAFOFYAL ¢ T 1NBaAS LRRGNT &
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Opiekapoinwestycyjna
= Opieka poinwestycyjna to dziatania wspierajace inwestora po decyzji inwestycyjnej

@ Wspieranie w rozwijaniu probleméw administracyjnych, pozostawanie w statym kontakcie oraz wstuchiwanie sie w
biezgce potrzeby (jak np. stan infrastruktury)

H Wazna jest regularnosc dziatan — ustawienie interwatu czasowego na kontakt z przedsiebiorca. Nawet, jak nie bedzie miat
potrzeb, zapamieta kontakt na przysztosé

I Dobra opieka poinwestycyjna moze przyczynic sie do kolejnych inwestycji w regionie — zaréwno tej firmy jak i innych

I Tylko poprzez otwartg i Scista wspotprace pomiedzy PAIH, SSE oraz PL mozemy zagwarantowac pefen pakiet informacji dla
e inwestora oraz wsparcie na najwyzszym poziomie

Strona58



Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Standardyc dla kogo?

A dla JST zainteresowanych wprowadzaniem
jednolitych standard-w obs
pr zedsi rezalecanycltpyzez PAIH.

Awyni kaj N z wiel ol ewkontaktach d o
mi hdzynarodowych, W szczedg
obsgugN bezpoSrednich inwe

PAIH i je] poprzedniczce i PAIIIZ.

Apozwal aj N na realizacjn oc
dotyczwWsyahcia przez gmini
inwestycyjnego. SN takUe podpowi e
zarzNdzaj Ncych gminami, | a
ki erowal tym procesem w ce
przedsifnbiorczoSci
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

{OKSYI( adl yRIFINR35¢ 20a0dzaA AY

‘ STANDARDY OBSLUGI INWESTORA W SAMORZADZIE ’

OFERTA
URZAD ’ ‘ PRACOWNICY] ‘ INWESTYCYINA J

1 SPOSOBY DZIAI’.ANIAJ

Y N\ Y
MATERIALY DLA INWESTOROW/
ZASOBY | KADRA e PROCEDURY I WYTYCZNE
B . S/
; ) p GROMADZENIE A
WY&%%Z“EENIE STAN ZATRUDNIENIA 0 GMINIE 1 WERYFIKACIA
) ) | DANYCH NT OFERTY
~N ™ N
SALA SPOTKAN ZAKRES ZADAN DLACZEGO WARTO TU INWESTOWAC OBSLUGA INWESTOROW
v v v v
Y ™\ N\ %
E-MAIL T WWW KWALIFIKACIE WSPARCIE DLA INWESTORA OPIEKA POINWESTYCYINA
v v v v
N N
WYTYCZNE
SAMOCHOD W ZAKRESIE } OFERTA LOKALIZACYINA pRci\,(}’ﬁEDRZNEE"'TIgMS,g‘ONY
) SZKOLENIA ) )
N\ ™
ORGANIZACIA
WSPOLPRACY KONTAKT
& v
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie
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3. szkoleniach
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie
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Zebranie mformacyntOI e )/3/)\ 156 I GNF 1 O0a®ny2I1
h1NBI f Sy A &ertRéaizacyind®ity

h{NBI f Sy A Sozwojp ofdrty IakalitaCyfnej gminyp.

L2 LINJ ST AygSadeoesS 3aYAyySs LI
66aLIs OLIN OF 1T AYYye@YA 601 OAOJ
wykupu)

hiNBIfSYAS 27TSNINY A 2 dSRIH2IND,S ¢
wskazane w Standardach

Wprowadzenie przynajmniej jedneferty lokalizacyjnej do
generatora ofert
Przygotowanie stronynternetowej dla inwestora zgodnie ze
wzorcem
Bl LIX Fy26FyAS A NRI L2 OIT topekiS NI
poinwestycyjnej
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

220280l yS ¢ 1T F{INBaAS AYTNI &aid Nz (dz

1. Lokalizacjggminnych POP, warunki lokalowe i transport

2. KadraPOR; wymagania

3. KadraPORc2 62 6 A NT 1 A
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

1. Lokalizacja gminnych POP, warunki lokalowe i transport

A20GIFRIS W{¢ 6 NIYIOK é 2252 aulNdzl ddzNE
| I LIS ézybkidpodejmowanie decyayf A ST 6t RY@ OK LINJ & 20 4

A Sytuacjaidealnato S L2 I NERY A LJ2 Rf fodristrzadprezydenta)!

~

fdzo 2S32 1l adt LIOt @

2RRIT ASTt I

A%voeld ROddAA O Z20dzOK el eaye
hyBOERE & NHzi NI Ot

2 LJs 1 y)\éym- g 2ARavam
lub nawet zaufania inwestora.

APOPr206S aidlyz2gio ARzl coRID adRZ2HI YIS 6
w ramach jednej z jego jednostek organizacyjnych.
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

2. Kadra PO wymagania

A Kluczowew procesiebudowaniazaufanialLJ2 Y A toferengem (JST)a klientem
6 LINJ S R & ihvtestoken 6B (YW 2 0 ST 1A SO feléac perkonalnych

A OsobyzatrudnionepowinnyO K I N} { G SNEBT 2461 6
i padabeyal GH;008yASY
i1y 22 vetll Gijlisych (przynajmniejjeden pracownikzel yIF 22 Y 2 1

2t 1 @rgiklskieg) na poziomiedzY2 0t A 6 Rl 2 DORYNdzy A | |
Zinwestoramizagranicznymi

i geazl bz 0AADOARAWdzY A | | U &R ING BdD Xdris)
St I aie @iVaSied mtyiridgdagsAikiwvanigpotrzebnychinformacii,
ReaLkRleoeayz2l OAN
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

3.

KadraPOR2 0626 A NI T A 6LV

przygotowywanie kompletnej oferty inwestycyjnej gminy, jej weryfikacja
i aktualizacjaw tymy | R haslddéhymiy A S| 0 tdRj§] ép¥adowania

aktualizacja danych R 2 G & O ofedy@iidvéstycyjnej na portalu gminy oraz
RO I 2 1| & dzi infofmatjidv tymy I R hasl &tministratoremstrony w tym
zakresie

weryfikacjaoferty mwestycyjnejl RT A IPOHpGe | N y S¥2 R yZéaI{CUANJ ( S
rozwoju & LJ2 O §espodaczegod YA yw &3 Ol S 3 i zdi@ebicdl R dz
przestrzennegogospodarky’ A S NHzOK 2,Y 21T OA | YA

A Organizacj& | A ILIDIR & dze2FOSSNYIKE S & Ggiiny: 2 y 1D

A udzielanie informacji LINJ SR & At inWwedtdi@dr2 Yk tym prezentacja

posiadaneprzez3 Y A ofefrty inwestycyjnej
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

3. KadraPOR2 028 ANT {TA OLLDVU

A organizowaniew razie potrzebywizyt lokalizacyjnychA 'y & S & RS
gminyi ¢ & LJs O R Izikryr@ pogimioBamiw tym zakresie

A asystowanie inwestorom w Yy A ST 6 t grofad@dch administracyjnych
i prawnych na poziomiegminy, ¢ & & 0 t LJdeetrakoié reazaciiprojektu
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A opieka poinwestycyjnadla firm O N O keyvap&rciemfirm, { G seNd®I A I O 21
naterenie gminy;

A 4Lkl ORI A podntiosamid | | y 31 b 2w 2 § & Fidestora na

szczebluponadgminnymw & 1 O1 S 33 HAWZSBHEDiknymi partnerami
regionalnymi

y I 2 2iizdstizeganiél U | y R 12 NJ& dhfiEstbrana | | 0 Retapfe
|

|
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

4. POPaorganizacjag & LJs OWENIOBB1T A S

056 G6RNIOIY
OK ddz LINROS

A ~

A.NF 1 64aLls OLINI Oe RISAINYIDEBdri s HYNYEORZIG
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

¢ oSt R2 ARSYGeFTALlFIO2A 1fdOl2se

Zadanie gminy Jednostka Czy jego realizacja lub Czy jego realizacja Komentarz Udziag w sta
organizacyjna i nf or macj e z v lubinformacje roboczej
jego realizaczwi Nzane z (zaznaczyl |j
zwi Nzane z obrealizacj N wpisal osoby
projektu zwi Nzane z sugerowane przy
inwestycyjnego? poi nwestycy konkretnych tematach)
Gad przestrzert Dane do formatek, w tym SCL i
gospodarka przestrzenna Real Estate for Tourism, Dane do
ankiety atrakcy]j
inwestycyjnej
Drogi, mosty, ulice, place Dane do ankiety
atrakcyjnoSci in

Ochrona Srodo\
Wodoci Ngi i zz¢
zaopatrzenia v

Zaopatrzenie v
cieplnN i elel
Kanalizacja i odprowadzanie
Sciek-w

Wysypiska i utylizacja
odpad:-w komun e
Lokalny transport zbiorowy

Zi el e® miejsk:
zadrzewienia

Edukacja publiczna Dane do ankiety
atrakcyjnoSci in

Kultura fizyczna i turystyka Informacje do formatki Real Estate
For Tourism

PorzNdek publ i

Promocja gminy Podstrona Alnves

Ochrona zdrowia, pomoc nie dotyczy nie dotyczy
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

4. POPaorganizacjag & LJs O wWENIO &R A S
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Kadra POP powinna:

€ €

€ € € €

€ €

L2 AALFRI O 6ASRIS|I VSl ASN¥@Sal2NE 6 A LINI
T YyrEB Sy O2l O AV difegicdhe Od2y e FJYAyed

L2 aAdzRA B2t Gy 21 6 LINPoxcharaktetzg Biznesowgm oraz &
prowadzenia negocjaciji;

LI2ZAA L RO deYyhdo@dnia yraz lpr&zkntacii ofert

lyvEo A ai2azg!l wkohtaktadh RINI ISREAV DIA@NDF Y A
T yI 6 A zasadBsadigvikré2 NI T LINR (2 1 2 Odz biiesié: 2 Y|
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kultur;
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Oferta inwestycyjna

Standardy
obstugi inwestora
W samorzadzie

administracja.mswia.gov.pl
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

Kluczowe elementy oferty inwestycyjnej

Charakterystyka regionu/
JST oferuj Ncej

DIl aczego warto tu 7Z

@ Wsparcie dla inwestora
2
@¥ Oferta lokalizacyjna

Kontakt
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

t NI Sa0Ol yiA
regionalnego systemu
galds OLINI Oe

Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju

wpi s

Kapitag dla rozwd@ju
ZagoUeni e:
ywanie sin inwestyc)]

4 )
Fakty:

Cel : pod

niesienie efektywnoScil ol

A oferta

inwestycyjna
kreowana jest
na poziomie

Wsparcie SSE jako bezpoSrednilego

regionalnym

i lokalnym

A dodatkowe miejsca pracy w regionach.

S§cisga wsp-gpraca SSE | sampr z
A 85% inwestycji Regionalnych na rzecz wsp- |
w Polsce poza
obszarem p \
pemmaey Efekty:
publicznej, A pozyskanie inwestor-w wspierdj Nc
w tym SSE wyUsze wpgywy podat kowe
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

$

Pozyskiwanignwestycji

PROCES:
e N
Warunki konieczne:

A identyfikacja i przygotowanie
Partner -w Regi ona

A posiadanie oferty inwestycyjne;j.

. J

Nawi Nzanie kont akt

Decyzja inwestycyjna

W

Dziaganie firmy

PROCEDURY:

Certyfikacj a

Partner - w

1
ciT,

Gromadzenie i weryfikacja danych

Obsguga inwestora

Ob s g pgiravestycyjna
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Oferta Inwestycyjna

2. Dlaczego warto
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Standardy
obstugi inwestora

w

samorzadzie

14
.

tu inwestowac?

3. Wsparcie
dla inwestora

4. Oferta
lokalizacyjna

hTFSNIOF AygSadgedeacyl G2 LIS
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

1. O gminie (1)
Y | dgrinapowinnalJ2 & A zidBritybkowane/ | 4 0t e N O S

A dane statystycznedot. LJ2 (1 S ygmytypudep. f dzR y@EbwigrzEhnia,
itp.;

A charakter gminy, np. gminaturystyczna,gminaz tradycjamiR 2 G & OT noOe&"
wybranegosektora/ & S { (i grodikéyjnych

A 1 N&» dpisiminy i jej R2 & O t LWyhtunik&cyjnej(mapka oraz opis
w punktach)wrazz podaniemR 1T A I OlwsR @& G K BEHLE N 5 &
naukowotechnologicznych | LINI SYe aov2s¢ Déza I G2 NI
LINI SRaAt;0A2NDI 217 OA

A opisa S1 0 ZNRARIN dz © évestoakegii rozwoju gminy, czylitych,
1 0 sYNIBRdjlepszevarunkido rozwojuw danejgminie
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

1. O gminie (Il)
A daneR 2 i & @lukrdiBR 2 & (ido kddg,

A informacje o infrastrukturze technicznejo R 2 & (W biyirted@ w 2 0 NY DSINSB v 5
inwestycyjnychy)

A wykaz y I 261 0y MY &ESladkeaedwych i zagranicznychobecnychw gminie
(nazwa, sektor, lokalizacja oraz kraj pochodzenia w przypadku Ay 6 S& G 2 |
zagranicznych)

A wykazinstytucji 2 1 2 02 0 A | (fiBmkensudtidgewych,kancelarii prawnych, firm
rekrutacyjnychaleN® ¢ yLAd®/0| dred ¥ dz3 dl@bim@stp.);

A &1 o yhsytucje do 6 & LJs O ldialdnzestora (informacje m.in. o PAIH,RCOISSE
i parkachnaukowatechnologicznychLINI S Y & 02 6 & OK 0

A informacjeo formacha LJt R Ictagimwolinegow okolicy,
A informacjedot. Y2 0 f A A1 OR tze8w szkole,np. 2 6 O2 2 t 128504dkaAS 2
R 1 Anat®reniegminy
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

3. Wsparcie dla inwestora
AYLdRe& AYysSau2NE | 6 &l Ol S3Avwsfastie de Gony|
gOFRT t21FfyeoOK®

AY2YyASOT yS 2S5aLIB0o 02 2ALINT 201 RIS 2 &
natrzech poziomach:
A lokalnym,
A regionalnym,
A krajowym.
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Standardy
obstugi inwestora
w samorzadzie

3. Wsparcie dla inwestora (I1)

2 LI TASOAS AYyF2N)X¥I Oecyey Rfl AygSai?z
| F' YAST OAO NBFGYASO AYyTF2NXNIO2S 2 g4&aLJ N
2 282 1T FINBaAaAS TylaRdz2zS aaty

A przygotowanienformacji o potencjale inwestycyjnym gminfw tym o ofgrcie
G§SNByYysg AygSateoeayeOKI LI2oASNI OKyYy A

A informowanie ol | OKt (i OK AdzZRERSEBOY QK OKINI S|
dzNJ t R@ LINJ O& 2 NJIS gyt 23 ANJIAY S/ | Addz] L2N

Alaeadz2el yAS AysSaidz2NRY adminstiatyjnyeh Ry & C
| prawnych na poziomie gminy;
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3. Wsparcie dla inwestora (lll)

A oferowanieda | @01 AS32 R2a(t Lz R2R2 @& QX 39 &2
otoczenia gospodarczaerawnego inwestyciji,

A udzielanie wszechstronnej pomocy w znalezieniu odpowiednich lokalizacji

~

zgodnej 2 O1 ST A6 YASY AygSada2Nr = 2N 1T LI

A oferowanie opiekipoinwestycyjnejRtf I FANY 06 &aLIA SN Gl
RT AL T SSNBWAFS aAYAyez LI2LINI ST dzi Ndordox &
WNR2T 6ANT @61 yAdz 0ASONOBOK {1 0U2tinies ¢ |
gminy).
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5. Kontakt

A Kontakt to bardzdastotny element oferty inwestycyjne;

AblfSd& NssyASO TFROIFS 2 RbY AYAL T yI
AYTF2NXIQate2R2IdA 2t 1 els9g 2008
A2s546011a ylIrtsSoe 2N dzZ dz2lJSOYAS NbB oYy ASO

A godzinyprac2 a5 06 1 | 2Ydz2noOeé OK ewertualdedbiurd dz3 N
prasowego;

AAYyGdSNI | GeRIyAX (YA LYfGs NB2 dzoedl126yAl Y
I f ATl O2A R2 YAS2a0l R20Sf24S32>

A e-mail do administratora
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Oferta lokalizacyjna
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4. Oferta lokalizacyjna

t NI ST 2FSNIt {2 kénkréine miQf@okddzadedt | Hzy 4 NE @K t
Y20t A6S 2Sai LINI SLINP g4I RT SYAS LINR2S| 0dz

NaLJl2 G NJ Soé& 3IYAye yIfSoe g8NbOYyAOd VylFadatl

A greenfieldc tereny pod inwestycje od podstaw,

A brownfield¢ gotowe obiekty typu hala produkcyjna,

A powierzchniebiurowe,

A oferty dlasektora turystycznegd RT A O1T A 1Tl 6dzR24 YAl §
z zabudowaniami).

WSRyeY T TIRIFZ salealdlAOK LR2RYA20Gs506 1

pozyskiwanie tego typu oferty.
t NI @8 LRTealAglyAidz {2yASOTyS 2S8aiG a2l v
VASNHZOK2Y21 OA @
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Generator ofert

B Fav Genermior - bara afertiers X Nowskams x| % - o x
<« C & bazapahgovpl * » °
. W Welante 2P Kody O, soweik. [ 30U - " W # O Q ~ N & o~ = ) e @ 3 -

Polska Agencia
Inwestycil | Handlu

®
Znajdz . 940 ofert o & : 0
Rodzal neeruchomodct v < n 2 9 > wn bpies e

Lokalizacja

Wojewoddztwo

st

produkcyy Zabudows

u £ Wpisz tu wyszuidwane sowa
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4. Standardy ofert lokalizacyjnych
Profesjonalna, ujednolicona oferta

e < i e ROZPRZA, ROADE75
-~ - ”

CityCoannune: Rozpezs Distriet: piotraowski

* * »

T Ty oy — r— —— | Ry

e romsnon romunon [P t—— e o
Pty o o vy
70 175062 6a%/2008 25085
= rorne o MO TR IICMAIDCTES MBS ART
poopels TN MR IO MOICRE  F TN CUTAS
510 o WminFLN
= = o
vis ‘ x 0% Ot
= = - = Underpoongotstades | | OBeedn | g e gerence Underground wates leved
= e ~ o [ Y- Yr 1500 poverie.| oo i
X 15iVpomrton,- |
"
Yeursof T exeption
Vs " VES- o 12yems

ROZPRZASITE, PIOTRKOWSKI COUNTY - UNEMPLOYMENT STRUCTURE
total of 2028 registered unemployed in the county

Registered unemployed by sex Rozprza site - location in the county
ot work experence
1yes andle
L5yens
WM 5-10year
W Femate
1020y
2%y
showe 20y
Number of unemployed by age and sex Registered unemployed by sex and time of being registered
st ]
atyenos | — ssvonc, |
e wm vzve,
s st [
oo [ — ot
W Mo Wise  WFonse
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4. Oferta lokalizacyjna

Lokalizacja:

doktadny adres,

powierzchnia,

max. dostepna powierzchnia,

mozliwos¢ powiekszenia powierzchni (krétki opis)

Informacje o nieruchomosci:
wtasciciel/ wiasciciele,
przeznaczenie w MPZP |lub SU

Potaczenia transportowe:
droga dojazdowa, dostepnosc drogi ekspresowej lub autostrady,
najblizsze lotnisko miedzynarodowe

Dostepne media:
Elektrycznos¢, woda, kanalizacja, gaz
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4. Standardy oferyt lokalizacyjnych
JakaShie il oSI

Problemy:

Wyjazdy z inwestorem na dziatki nie spetniajgce wymagan
Rosngce koszty operacyjne

Brak mozliwosci porownywania ofert

Kilkukrotnie wykonywana ta sama praca

Wydtuzony czas odpowiedzi na zapytania

Nowe wyzwania:

Rosngce wymagania inwestorow
Coraz wieksza konkurencja innych krajow
Skrocony czas realizacji projektow
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4. Standardy ofert lokalizacyjnych
JakaSihie il oSI
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